
Hilfsangebote Tirol
Übersicht über alle Hilfsangebote in Tirol:
www.psychosoziale-angebote.tirol 

Allgemeine Beratungsstellen:

Psychosoziale Zentren Tirol (PSZ Tirol)
Erst-Anlaufstelle für Menschen in psychischen Krisen
Montag bis Freitag von 9h00 bis 14h00 Uhr 
Telefon: 050 500
www.psz.tirol, Email: office@psz.tirol
PSZ Innsbruck, Maximilianstraße 23, 6020 Innsbruck
Telefon: 050 500500
PSZ Oberland, Pfarrgasse 32, 6064 Imst
Telefon: 050 500400
PSZ Unterland, KR-Martin-Pichler-Straße 21, 6300 Wörgl
Telefon: 050 500300
PSZ Osttirol, Maximilianstraße 20, 9900 Lienz
Telefon: 050 500200

Klinisch- und Gesundheitspsychologische Beratung 
des Landes Tirol – kostenlos
Innsbruck-Stadt
A.ö. Landeskrankenhaus – Universitätskliniken Innsbruck, 
Haus 8, Chirurgie Gebäude, 5. Stock, Zimmer 057
Anichstraße 35, 6020 Innsbruck
Tel. Anmeldung: 0660 8660074
weitere Standorte: Innsbruck-Land, Schwaz, Kufstein, 
Kitzbühel, Landeck, Imst, Reutte, Lienz

Zentrum für Ehe- und Familienfragen
Anichstr. 24/2, 6020 Innsbruck, Telefon: 0512 580871
Email: kontakt@zentrum-beratung.at, 
www.zentrum-beratung.at, Zweigstellen in: Kematen, 
Fulpmes, Telfs, Hall, Schwaz, Lienz

Koordinationsstelle Demenz –  
Landesinstitut für Integrierte Versorgung
6020 Innsbruck, Anichstraße 35, Standort: Bürgerstraße 15
Telefon: 050 50425816 / Mobil: 0664 8268882
Web: www.demenz-tirol.at, Email: demenz@liv.tirol

Sozialpsychiatrische Dienste 
und Beratungsstellen:

pro mente tirol gemGmbH
Karl-Schönherr-Straße 3, 6020 Innsbruck, 
Telefon: 0512 585129
Email: office@promente-tirol.at 
www.promente-tirol.at

Zentren für Psychische Gesundheit in vielen 
Tiroler Bezirken: Innsbruck Stadt und Land, Schwaz, 
Kufstein, Lienz, Imst, Reutte, Landeck

start pro mente – Sozialtherapeutische 
Arbeitsgemeinschaft Tirol
Karmelitergasse 21, 6020 Innsbruck, Telefon: 0512 584465
Email: office@verein-start.at, www.verein-start.at

Psychosozialer Pflegedienst – PSP
Innsbrucker Straße 83-85, 6060 Hall in Tirol
Telefon: 05223 54911
Email: kontakt@psptirol.org, www.psptirol.org
Standorte in Innsbruck, Hall, Wörgl, 
St. Johann, Schwaz, Telfs, Imst, Zillertal, Wipptal

TIPSI – Trialogische Beratungsstelle
niederschwellige, kostenlose und anonyme Anlaufstelle 
für Menschen in psychosozialer Problemlage und deren 
Angehörige, Telefon: 0677 640 582 32
Email: office@tipsi.at

Krankenhäuser mit psychiatrischen 
Abteilungen und Ambulanzen: 

Univ.-Klinik Innsbruck, Department für Psychiatrie, 
Psychotherapie, Psychosomatik und Medizinische 
Psychologie
UNIV.-KLINIK FÜR PSYCHIATRIE I, 
UNIV.-KLINIK FÜR PSYCHIATRIE II, 
UNIV.-KLINIK FÜR MEDIZINISCHE PSYCHOLOGIE
Anichstr. 35, 6020 Innsbruck, Telefon: 050 504 
(Vermittlung, diensthabende/n PsychiaterIn verlangen, 
täglich rund um die Uhr)
UNIV.-KLINIK FÜR PSYCHIATRIE, PSYCHOTHERAPIE UND 
PSYCHOSOMATIK IM KINDES- UND JUGENDALTER
Milser Str.10, Haus Nummer 6, 6060 Hall 
Telefon: 050 50433836
www.tirol-kliniken.at, https://psychiatrie.tirol-kliniken.at

Landeskrankenhaus Hall
PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE A 
(Bezirke Innsbruck-Land, Schwaz), 
PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE B 
(Bezirke Imst, Landeck, Reutte, Kitzbühel)
Milser Str. 10, 6060 Hall in Tirol 
Telefon: 050 50430, www.tirol-kliniken.at



Bezirkskrankenhaus Kufstein Abteilung für Psychiatrie
Endach 27, 6330, Kufstein, Telefon: 05372 69663805
Email: psychiatrie@bkh-kufstein.at, www.bkh-kufstein.at

Bezirkskrankenhaus Lienz Abteilung für Psychiatrie
Emanuel-von-Hiblerstr. 5, 9900 Lienz 
Telefon: 04852 606 82157
www.kh-lienz.at

Krankenhaus St. Vinzenz Zams Abteilung für 
Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin
Sanatoriumstraße 43, 6511 Zams 
Telefon: 05442 600 917710
Email: office@krankenhaus-zams.at 
https://khzams.at

Suchtberatung:

Suchthilfe Tirol – Suchtberatung Tirol 
und Suchthilfe (Bin)
Beratung, Nachsorge für suchtkranke Menschen und 
Angehörige in allen Tiroler Bezirken
Telefon: 0512 580040
https://suchthilfe.tirol

Für Kinder und Jugendliche: 

Rat auf Draht 
Beratung für Kinder und Jugendliche jederzeit –  
anonym – kostenlos, Telefon: 147, www.rataufdraht.at

KIZ – Kriseninterventionszentrum
Beratung, Hilfe, Notschlafstelle (anonym und kostenlos)
Pradlerstraße 75 (Hofeinfahrt), 6020 Innsbruck 
Telefon: 0512 580059
24 Stunden am Tag, 7 Tage in der Woche, 365 Tage im Jahr
Email: info@kiz-tirol.at (Email-Anfragen können 
nicht immer sofort beantwortet werden. 
In dringenden Fällen bitte anrufen oder direkt hingehen), 
www.kiz-tirol.at

Notschlafstelle „Chill Out“
Heiliggeiststraße 8, 6020 Innsbruck 
Telefon: 0512 572121

Selbsthilfe für Angehörige:

HPE Tirol – Hilfe für Angehörige 
psychisch erkrankter Menschen
6020 Innsbruck, Karl-Schönherr-Straße 3 
Telefon: 0699 17238060
Email: hpe-tirol@hpe.at, www.hpe.at

Psychosozialer Krisendienst:

Psychosozialer Krisendienst des Landes Tirol
Telefon: 0800 400120, telefonische Anlaufstelle 
für Menschen, die sich in seelischen Notsituationen 
oder Krisen befinden, 
Montag bis Sonntag von 09.00 bis 19.00 Uhr erreichbar 
  

Beratung am Telefon / Online:

Psychosoziale Beratung der 
Österreichischen Gesundheitskasse Tirol
Telefon: 0664 1991991 
Montag bis Freitag 10h00–12h00, Orientierung für 
Behandlungssuche in Innsbruck, Imst, Schwaz, Wörgl

Frauenhelpline gegen Gewalt
Telefon: 0800 222555, rund um die Uhr erreichbar, 
kostenlos, anonym und zu bestimmten Zeiten auch 
fremdsprachig, Englisch wird von allen BeraterInnen 
angeboten, für gehörlose Menschen in Zusammenarbeit 
mit der ÖGS (Österr. Gebärdensprache mit Unterstützung 
des RelayService) erreichbar, www.frauenhelpline.at

Männernotruf
Telefon: 0800 246247, für Männer in Krisen- und 
Gewaltsituationen, kostenlos, anonym, vertraulich, 
rund um die Uhr erreichbar, 
Email: hilfe@maennernotruf.at, https://maennernotruf.at

Infostelle des Tiroler Landesverbandes 
für Psychotherapie
Leopoldstraße 38, 6020 Innsbruck
Telefon: 0512 561734
Email: info.psychotherapie@tirol.com 
www.psychotherapie-tirol.at

Helpline des Berufsverbandes 
Österreichischer PsychologInnen
Telefon: 01 5048000
Mo-Do 09.00-13.00 Uhr

Telefonseelsorge
Telefon: 142
täglich 0-24 Uhr erreichbar

Ö3 Kummernummer
Telefon: 116 123 

Opfer-Notruf
Telefon: 0800 112112, www.opfer-notruf.at

Gehörlosen-Notruf
Telefon: 0800 133133 (SMS Situation, Ort), www.DEC112.at

Hilfe für Hinterbliebene nach Suizid
www.selbsthilfe-tirol.at


